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Vzhledem k rozmanitosti a rozsdhlosti vyroby v hutni spolecnosti ArcelorMittal Ostrava jsou kladeny vysoké ndroky na mnoZstvi a kvalitu
provddénych méfeni. JelikoZ doslo k mnozZstvi strukturdlnich zmén potiebovali jsme zefektivnit prdci laboratofi a prizpiisobit jejich provoz
novym podminkdm. Novy fidici a informacni systém podstatné zjednodusil, optimalizoval a zkvalitnil vystupy ve vSech fdzich procesu zpra-

covdni vzorkil.

V ramci ArcelorMittal Ostrava je se zfetelem na technickou
i odbornou odli$nost jednotlivych pracovist, délbu prace i vzajem-
nou soucinnost, ekonomickou samostatnost a ucetni sledovani
akreditovand Hutnf a chemick4 laboratof rozdélena do nésledu-
jicich usekda:

Mechanickd zkusSebna

Zkouseni mechanickych vlastnosti kovovych a zaruvzdornych
materiald.

Strukturni rozbory

Rozbory a hodnoceni strukturnich charakteristik hutnich vyrobki
metodami klasické metalografie a hodnoceni struktury kovovych
a nekovovych materidld metodami elektronové mikroskopie, kva-
litativni i kvantitativni mikroanalyzu na elektronovych systémech

a rtg. fazovou analyzu a specialni zkousky kovd ve specifickych
prostredich.

Stopovd analyza

Chemické analyzy hutnich surovin, poloproduktd, vyrobki a odpadd
na mokré cesté, dale stanovuje nizké koncentrace riznych materialt
po pfevedeni do roztoku a také analyzuje vSechny typy vod.
Vodohospoddrskd laborator

Chemické analyzy vod, rozbory vyluhi a odpadd.

Laborator organickych ldtek

Rozbory paliv, maziv a organickych latek.

Spektrometrickd laborator

Rozbory vstupnich hutnich surovin pro vyrobu surového Zeleza
a oceli, zaruvzdornych materidld, taveb oceli a surového Zeleza,
strusek, hotovych vyrobki a dal$ich materiald.

Provozni laboratore

Zpracovani a analyzy vzorkd koksovatelného uhli, energetického
uhli, koksu, analyzy koksochemickych produktd, surovin pro kok-
sochemii, technickych plynd, provoznich a odpadnich vod.

Laboratorni fidici a informacni systém je urcen pro analytické
laboratofe nejriznéjsiho zaméteni — vodohospodarské, tribolo-
gické, spektrometrické a jiné. Resi komplexné veskeré odborné
a administrativni potfeby laboratofe z pohledu jejiho provozu
a interni kontroly kvality prace.

Laboratorni fidici a informacni systém poskytuje uzivateli zejména
nasledujici moznosti:
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a) Flexibilni uzivatelskou definici prostiedi pro praci, poskytujici
Sirokou variabilitu pouziti volbu a definici velkého poctu hlavicko-
vych tidaji popisujicich vzorek, urceni struktury ¢iselnikd (linearni
¢i stromova struktura s libovolnym poctem trovni), uzZivatelskou
deklaraci formulait (usporadani na displeji) pro registraci, vkla-
déaninebo prohlidku dat, vykonny generator tiskovych sestav, ktery
umoziuje tisk protokold, atestl, pracovnich listi, odbérovych
protokold, §titkl atd. s vyuzitim moznosti MS Windows (znakové
fonty, ¢arova grafika, v¢élenéni obrazkil), moznost generace PDF
soubord s pfimou vazbou na elektronickou postu.

b) Evidenci veskerych informaci o vzorku (v rozsahu definovaném
uzivatelem) o provedenych analytickych zkouskach a historii dat.

¢) Rizeni chodu laboratofe s vyuzitim — planovani odbéri a pred-
registrace vzorkd, predvolby obvyklych vzorkovanych sestav,
moznosti registrace po zakazkach, tisk odbérovych protokold,
registrace vzorkd s maximalni efektivitou pfi zapisu (kopirovani ze
starych vzorkd, schranka vzorku aj.), tisku pracovniho protokolu
o zkousce, prip. tisku stitkd, pridélovani prace jednotlivym oddéle-
nim nebo pracovnikiim, informaci o rozpracovanosti, pozadavcich
na vySetfeni pro pracovnika, individuélniho pfistupu k zépisu dat
ik jinym operacim a ¢innostem nad databazi (systém hesel a prav),
vicestupnového systému schvalovani — podle prav pracovnika.

d) Kontrolu kvality prace laboratotre pomoci rozsahlého kontrolni-
ho aparatu definice pro zatazovani slepych pokust a kontrolnich
vzorkd, okamzité hodnoceni vysledkd. (Shewartovy regulacni
diagramy, grafické zobrazeni, statistické kontroly normality
a dalsich znaki) sestavovani analytickych varek s kontrolou
slepych vzorkd a provazdnim na regulacni diagramy, moznost
vstupu experimentélnich dat, uzivatelsky definované vypocty
pfi zépisu vysledkd.

e) Archivaci a spravu tiskovych vystupid — archiv vSech tiskovych
vystupd, organizace vyti$téni, ¢islovani dokumentd, vyuziti
rozdélovniku kopif, generator obélek pro vytisténé dokumenty,
cizojazyc¢né tisky.

Obr. 1 — Fotografie z vodohospodarské laboratore Hutnich a che-
mickych laboratofi ArcelorMittal Ostrava (foto Vladimir Raszka,
ArcelorMittal Ostrava)
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f) Statistické zpracovani dat — statistika vysledkd — primér,
minimum, maximum, pofty mimo normu, podrobné statistiky
s testy korelaci, odlehlosti, zptisobilosti procesu atd., statistiky
poctd vzorkl a stanoveni podle riznych kritérii, zpracovani
statistik podle preddefinovanych Sablon, statistika duplicitnich
vzorkd.

g) Vystupy dat pro zpracovani grafickymi a statistickymi programy
— pfimy pfenos do Excelu resp. export ve forméatu DBE, TXT
atd., dokumentacni systém k SOP, typtim vzorkd, normam atd.,
export tiskovych sestav do Excelu.

h) Mnozstvi dalSich vylepSeni — evidence objednavek a smluv
u zdkaznikd a vzorkd, finan¢ni ddaje pro jednotlivé zakazniky
nebo jejich smlouvy, tj. smluvni sleva, individualni ceny vybra-
nych polozek apod., metrologickd evidence pfistroji a zafizeni,
spojena s evidenci zaznamti o kalibracich, opravach apod., ana-
lytické a pracovni role pro zjednoduseni definice prav, aparat
norem, limitG a specifikaci pro rizné legislativy a laboratofe
QC v podnicich, export dat do statnich rozhrani: napt. CHMU,
ZVHS, SVS a moznost pfistupu pfes SQL dotazy, vytvafenymi
pro uzivatele ,,na miru®.

ch) Propojeni vybranych ¢asti Hutnich a chemickych laboratoii
— moznost editace vzorkl a protokold na kterémkoli terminélu
v ramci propojeni, moznost kontroly zaznamd na kterémkoli
terminélu v rdmci propojeni.
Obr. 2 — Fotografie z mechanické
zkusebny Hutnich a chemickych
laboratofi ArcelorMittal Ostrava
(foto Vladimir Raszka,
ArcelorMittal Ostrava)

V laboratornim fidicim a informac¢nim systému se vzorky eviduji
jednotlive, v sériich nebo dle pripravenych svozi ¢i predvoleb.
Kazdému evidovanému vzorku program vygeneruje a pfidéli evi-
den¢ni ¢islo. Toto ¢islo si uchovava vzorek az do konecné faze, tj.
do vytvofeni protokolu. Vzorek s pridélenym eviden¢nim ¢islem
se analyzuje, jakmile jsou hotovy a do programu dopsany vsechny
analyzy, vzorek je mozné schvalit povéfenym vedoucim laboratore.
S jiz schvalenym vzorkem je mozné vytvofit povéfenym pracovni-
kem kompletni protokol (program pridéli ¢islo protokolu, do proto-
kolu se mimo jiné vloZi naskenovand razitka a podpisy poveéienych
vedoucich — jsou umistény na piislusném serveru a chranény hes-
lem), ktery se nabidne ke schvaleni technickému vedoucimu nebo
jeho zastupci. Technicky vedouci (nebo jeho zdstupce) nabidnuty
protokol v programu bud’ schvali (protokol pak pfevede povéreny
pracovnik pomoci PDF Creatoru do formatu pdf, nésledné se ulozi
na podnikovy server do pfislu$né slozky dané knihy. Pak se dle prani
zadavatele poSle emailem na emailovou adresu zadavatele, nebo se
vytiskne na tiskarné a posle zadavateli vnitropodnikovou postou),
nebo neschvali (technicky vedouci napiSe diivod neschvéleni a cely
proces se opakuje).
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Vzhledem k persondlnim a organizacnim zménam, které byly
realizovany v Hutnich a chemickych laboratotich, bylo nutné
zefektivnit a zrychlit manipulace se vzorky, tj. evidence, statistické
zpracovani vysledkd analyz, tisk protokold, fakturace, archivace
vysledki a protokold. Uvedeny systém vSechny tyto vyjmenované
parametry umoziuje, tzn., fidi ¢innost laboratore elektronickym
zpisobem — odpada evidence vzorkl pomoci sesitd, blokd, atd.
Pristupova préava do programu jsou chranéna heslem, coz znemoz-
nuje jeho zneuziti neopravnénou osobou. Vzhledem k mnozstvi
uzite¢nych funkeci laboratorniho fidiciho a informacniho systému
se vyrazné Setfi ¢as od pfijeti vzorku po distribuci vysledkd a pro-
tokold k zadavateli.

Na zavér je uvedena tabulka vyhod laboratorniho fidiciho a infor-
macniho systému a porovnani byvalého a souc¢asného stavu evidence

vzorkd a editace dat v Hutnich a chemickych laboratofich:

Byvaly stav evidence
a editace dat

Soucasny stav evidence
a editace dat

Evidence vzorku, zapis vysledkl
analyz pomoci sesitl, bloku
— velmi zdlouhavé, vyssi pravdé-
podobnost zamény nebo ztraty
dat, zdlouhavy prenos vysledku.

Elektronicka evidence vzorkt
a zapis vysledku analyz — vyraz-
né se zrychluje manipulace se
vzorky a daty.

Udaje o vzorcich, vysledky ana-
lyz (sesity, bloky) se uchovavaly
v laboratofich (pracovni stoly,
trezory) — data nejsou
dostatecné chranéna.

Elektronicka ochrana dat pomoci
hesel a pristupovych prav
— kazdy laborant nebo vedouci
ma své pristupové heslo nebo
pravo manipulace, coz zne-
moZriuje manipulaci s daty treti
osobou.

MenSi pfehlednost a identifikace
dat — pomoci sesitu a bloku se
méné snadno dohledavala
a kontrolovala data.

Prehledna manipulace s daty,
efektivni kontrola a identifikace
dat — Ize rychle a pohodIné
dohledat data, Ize pfesné iden-
tifikovat laboranta, ktery udélal
Jakoukoliv chybu pfi manipulaci
s daty.

Transport vysledkl analyz se
realizoval pouze tisténym ates-
tem nebo po pfepisu intranetem

— zdlouhavé a pracné.

Elektronicky transport dat
— v8echna data Ize transpor-
tovat do programu EXCEL
(nebo jinych programd) a ihned
odeslat.

Statistické zpracovani dat se
realizovalo pomoci statistickych
program(, kalkulatord — zna¢né

Casoveé naroc¢né a neefektivni.

Statistické vyhodnoceni dat je
soucasti systéemu — systém data
vyhodnoti a potfebné udaje
(napr. nejistoty, meze) automa-
ticky zaznamena spolu
s vysledky analyz.

Evidence norem, SOP a limit(
stanoveni — zpracovavaly se
v textovém editoru pomoci
definovanych matric, coz bylo
C¢asoveé narocné a problematické
pfi zménach a doplncich.

Evidence norem, SOP a limit(
stanoveni — systém umoZzriuje
automaticky zapis uvedenych
informaci (do databaze) vedle
vysledku analyzy.

Fakturace analyz a evidence
poctu vzorku se realizovala
pomoci riznych programud nebo
pomoci kalkulatoru — asové
naro¢né a neefektivni.

Soucasti systému je prehledna
fakturace analyz s evidenci
poctu vzorkt — je mozné nadefi-
novat az 5 riznych ceniku (napfr.
¢asovy, korunovy) a pohodiné
fakturovat dle jednotlivych
z4vodd, kont, zadavateld.

Cast laboratoFi v Hutnich
a chemickych laboratofich méla
svUj odliSny systém manipulace
se vzorky a s vysledky analyz
a nebyla navzajem propojena
— chybél transport vysledk(
analyz ,z laboratore do labo-
ratore”, nebot na analyzach
urcitych vzorkd se podilelo vice
laboratofi.

Laboratore jsou navzajem pro-
pojené pomoci mistni sité
a mohou spolu navzajem
komunikovat — na kterémkoliv
terminalu je mozné provadeét
evidenci vzorkd, transport dat,
tisk protokolt, schvalovani
a kontrolu vysledkd, fakturaci
vzorkd.
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